
Vzorový formulář pro odstoupení od smlouvy 

• Od smlouvy můžete odstoupit do 14 dní od převzetí.

• Vyplněný formulář prosím vytiskněte a pošlete spolu se zbožím, které vracíte.

• Balík nám pošlete na adresu: 

Růžovka.cz a.s. - reklamace 
Růžová 1522/16,  
Praha 1, 110 00

Číslo objednávky: ..............................................……………………………………. 

Kontaktní údaje: 

Jméno a příjmení:………………..…………………………………………………. 

E-mail:………………..……………………………………………………………..

Telefon:……………..……………………………………………………………… 

Číslo bankovního účtu (pro vratku platby):.….........................................………… 

Důvod odstoupení od smlouvy: 

Žádám o (nehodící se škrtněte):   výměna   /   oprava   /   sleva   /   vratka platby 

.................................................................................................................................…...... 

........................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................... 

Datum:………………………………… Podpis:…………………………………. 




